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Così come abbiamo già macchine che leggono, 
macchine che fanno analisi linguistiche di testi letterari, 
macchine che traducono, macchine che riassumono, 
avremo anche macchine capaci di concepire e 
comporre poesie e romanzi?

Italo Calvino, Cibernetica e fantasmi, 1967
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Cosa può fare 
l'IA generativa
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MICRO-ATTIVITÀ
Provate a ridisegnare il progetto per una fascia 
d'età diversa o con personaggi diversi.
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1. STUDIO

1. Fare ricerche su argomenti 
scolastici.

2. Risolvere problemi matematici.
3. Esercitare le lingue straniere.
4.Fornire esempi di scrittura 

creativa.
5.Creare citazioni e riferimenti per i 

compiti scolastici.

MICRO-ATTIVITÀ
Chiedete agli studenti come utilizzano ChatGPT 
e simili per l'apprendimento.



UN SAGGIO IN CLASSE
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2. CRESCITA 
PERSONALE

1. Fatevi consigliare film, libri e 
serie TV.

2.Organizzare il proprio tempo 
libero.

3. Imparare nuove ricette.
4.Ottenere consigli di viaggio.
5.Ottenere esempi di esercizi di 

fitness.



UN PASTO IMPROVVISATO
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3. DIVERTIMENTO

1. Chiedere indovinelli o barzellette.
2.Lavorare insieme per creare 

storie o poesie.
3.Chiedere consigli su giochi da 

tavolo o videogiochi.
4.Scoprire nuovi giochi di parole.
5.Ottenere suggerimenti musicali.
6.Ottenere trame per storie o 

romanzi.
7. Ricevere previsioni astrologiche.



SCHERZI



SCHERZI

MICRO-ATTIVITÀ
Provate a fare battute divertenti con ChatGPT e 
Gemini usando lingue diverse dall'inglese.
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4. CREATIVITÀ

1. Creare un nome per un 
personaggio o un'azienda.

2. Idee e ispirazioni per regali 
originali

3. Raccogliere ispirazione per il 
design.

4.Creare personaggi per storie o 
giochi.

5.Ottenere idee per il trucco o i 
costumi.

6.Chiedere consigli sulla 
fotografia.

7. Creare poesie o versi.



NOME CREATIVO
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5. CONSIGLI UTILI

1. Chiedere consigli su come 
risolvere i conflitti.

2. Pianificare viaggi o vacanze.
3. Ottenere consigli finanziari di 

base.
4.Ottenere consigli su come 

migliorare le proprie capacità di 
comunicazione.

5.Chiedere consigli su come 
affrontare l'ansia.

6.Chiedere aiuto per prendere 
decisioni difficili.



UN CONSIGLIO DI VIAGGIO
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Cosa c'è 
dentro un 
chatbot
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L'IA generativa si riferisce a una tecnologia che 
può essere utilizzata per creare nuovi contenuti a 
partire da grandi quantità di dati su cui sono stati 
addestrati dei modelli.
I contenuti possono includere audio, codici, 
immagini, testi, simulazioni e video.

Ministero dell'Istruzione del Regno Unito
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MODELLO LINGUISTICO 
DI GRANDI DIMENSIONI
Un modello linguistico di grandi dimensioni 
(LLM) è un sistema addestrato per 
comprendere il funzionamento di parole e 
frasi. Il modello linguistico viene addestrato 
su grandi quantità di testo provenienti dal 
web.
Questo addestramento consente al modello 
di imparare come vengono utilizzate le 
parole nel mondo reale e di prevedere la 
composizione di frasi complete.

MICRO-ATTIVITÀ
Chiediamo a ChatGPT e/o a Google Bard che 
cos'è un LLM in 50 o più parole.
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ELEMENTI PRINCIPALI

Un LLM è un programma intelligente 
basato sull'apprendimento 
automatico che utilizza vettori di 
parole per comprendere parole e frasi 
(composte da token). Analizzando le 
relazioni tra le parole (trasformatore), 
può fare previsioni intelligenti e 
generare un testo pertinente da una 
domanda (decodificatore).

PAROLE CHIAVE

1. Apprendimento automatico
2. Gettoni
3. Vettori di parole
4. Trasformatore
5. Decodificatore

MICRO-ATTIVITÀ
Chiedete a ChatGPT e/o a Gemini di adattare 
questa definizione a diversi livelli 
scolastici/gruppi di età.
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1. APPRENDIMENTO 
AUTOMATICO

Il LLM inizia il suo percorso di 
apprendimento automatico con 
grandi database di testo, per lo più 
provenienti dal web.
GPT-4, ad esempio, è stato 
addestrato su 45 gigabyte di dati.

MICRO-ATTIVITÀ
Chiedere a ChatGPT e/o Gemini su quale set di 
testi sono stati addestrati.
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2. TOKEN

Quando il LLM riceve un testo, lo 
scompone in piccoli pezzi chiamati 
token. Questi token sono le unità di 
base su cui opera il modello.

Un token può essere una singola 
lettera, un segno di punteggiatura, 
una parola o anche parte di una 
parola, a seconda della lingua e 
della complessità del testo.

La frase "ChatGPT è fantastico!"
è composta da sei token distinti: 

["Chat", "G", "PT", "è", "grande", "!"].
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3. VETTORI DI PAROLE

Ogni token è rappresentato da 
un vettore di numeri, una sorta di 
"etichetta" numerica che aiuta il 
modello a capire il significato 
della parola.

Per noi umani, la parola CAT è 
composta da tre semplici lettere: 
C-A-T. Per un LLM, invece, è 
rappresentata da una sequenza 
di 300 numeri.

0.0074, 0.0030, -0.0105, 0.0742, 0.0765, -
0.0011, 0.0265, 0.0106, 0.0191, 0.0038, -
0.0468, -0.0212, 0.0091, 0.0030, -0.0563, -
0.0396, -0.0998, -0.0796, ..., 0.0002
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3. VETTORI DI PAROLE

I vettori sono simili alle 
coordinate geografiche, che 
indicano latitudine e longitudine.

In questo caso, le coordinate ci 
aiutano a capire che New York è 
più vicina a Washington perché 
74 è più vicino a 77.

● Washington DC [38.9, 77]
● New York [40.7, 74]
● Londra [51.5, 0.1]
● Parigi [48.9, -2.4]

MICRO-ATTIVITÀ
Chiedere a ChatGPT e/o Gemini su quale serie 
di testi sono stati addestrati.



WRITING WITH CHATBOTS



WRITING WITH CHATBOTS

3. VETTORI DI PAROLE

I modelli linguistici seguono un 
approccio simile: ogni vettore di 
parole rappresenta un punto in 
uno "spazio di parole" e le parole 
con significati più simili sono 
posizionate più vicine. 
Ad esempio, le parole più vicine a 
gatto nello spazio dei vettori 
includono cane, gattino e animale 
domestico.

MICRO-ATTIVITÀ
Prendete una parola e chiedete alla classe di 
immaginare il suo "spazio delle parole".
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3. VETTORI DI PAROLE

Le parole sono troppo complesse 
per essere rappresentate in due sole 
dimensioni, quindi i modelli 
linguistici utilizzano spazi vettoriali 
con centinaia o addirittura migliaia 
di dimensioni. 

La mente umana non può 
immaginare uno spazio con così 
tante dimensioni, ma i computer 
sono perfettamente in grado di 
ragionarci sopra e di produrre 
risultati utili.

Gli svizzeri stanno alla Svizzera 
come i cambogiani stanno alla 
Cambogia. (Nazionalità)

L'immorale sta all'etico come il 
possibile sta all'impossibile. 
(Opposti)
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3. VETTORI DI PAROLE

Il linguaggio naturale è pieno di 
ambiguità che vengono risolte a 
seconda del contesto.

I LLM come ChatGPT sono in grado 
di rappresentare la stessa parola 
con vettori diversi a seconda del 
contesto in cui appare. C'è un 
vettore per l'interesse motivazionale 
e un altro per l'interesse economico.

"Il cliente ha chiesto al meccanico di 
riparare la sua auto".

Si riferisce al cliente o al meccanico?

"Non ho interesse a leggere notizie 
sull'aumento dei tassi di interesse".

L'interesse ha un doppio significato

MICRO-ATTIVITÀ
Chiedete agli studenti di individuare una o più 
frasi ambigue.
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4. TRASFORMATORE

Il testo, suddiviso in token con i 
relativi vettori di parole, viene poi 
elaborato da un trasformatore. 

Questo aiuta il modello a capire 
come le parole si relazionano tra 
loro nel contesto del testo.

GLOSSARIO
GPT è l'acronimo di Generative Pre-trained 
Transformer (trasformatore generativo 
preaddestrato).
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4. TRASFORMATORE

Il Trasformatore utilizza modelli 
statistici per prevedere le parole o 
le frasi che potrebbero formare una 
risposta coerente al prompt.

GPT stima la probabilità che 
determinate parole o frasi 
appaiano in un determinato 
contesto.

Ricostruisce lo spazio delle parole, 
numericamente, senza ancora 
tradurlo in linguaggio naturale.
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5. DECODIFICATORE

Il decodificatore è responsabile 
della conversione delle 
rappresentazioni numeriche 
elaborate dal modello in linguaggio 
naturale, consentendo all'LLM di 
"parlare" con gli esseri umani.
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Progettazione 
di un prompt: 
Come scrivere 
istruzioni 
efficaci
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Un prompt è un comando che un utente o un 
programma impartisce a un'intelligenza artificiale per 
ottenere un risultato specifico.
Il comando può essere costituito da frasi in linguaggio 
naturale, pezzi di codice o qualsiasi combinazione di 
testo e codice.
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Sono uno studente di 15 anni di una 
scuola commerciale.

Sono insegnante in una scuola 
secondaria.

Sono uno specialista di marketing 
in un'agenzia di comunicazione 
digitale.

1) SPECIFICARE IL RUOLO
Dite a ChatGPT o a Gemini chi siete, 
qual è il vostro ruolo, persino quanti 
anni avete.

Più dettagli si possono fornire - anche 
fantasiosi - meglio il modello linguistico 
sarà in grado di rispondere al nostro 
comando.
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Devo scrivere un documento 
sull'impatto della tecnologia AI in 
azienda, spiegando prima ..., poi ... e 
infine.

Devo preparare una lezione su 
ChatGPT, spiegandone le 
potenzialità e i limiti.

Devo scegliere un nome per un 
account Instagram sulla fotografia 
digitale.

2) SPIEGARE COSA SI DEVE 
FARE

Identificate i passaggi necessari per 
raggiungere il risultato desiderato. 
Questo vi permette di allineare meglio 
l'IA con i vostri obiettivi.
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3) DEFINIRE L'OBIETTIVO
Qual è l'obiettivo finale del vostro compito? 
Spiegatelo all'intelligenza artificiale in modo 
che possa strutturare meglio la risposta.

L'obiettivo finale è un testo che 
dimostri la capacità di 
argomentare.

L'obiettivo finale è coinvolgere gli 
studenti e farli interagire con 
ChatGPT in modo critico.

L'obiettivo finale è attirare 
l'attenzione di potenziali follower 
interessati alla fotografia digitale.
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Il saggio deve essere scritto nella 
lingua di un quindicenne, in 3 
paragrafi, massimo 600 parole. 
600 parole.

La lezione deve durare due ore, 
includere attività pratiche e una 
restituzione orale.

Il nome deve essere in inglese, non 
troppo lungo e facile da ricordare.

4) STABILIRE I LIMITI 

Spiegate all'IA quali sono i limiti entro 
i quali deve rimanere.
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3 TIPI 
DI PROGETTAZIONE DEI 
PROMPT

Proviamo ad applicare le regole di un buon 
prompt a tre casi d'uso:

1) Spiegare
2) Scrivere
3) Brainstorming



WRITING WITH CHATBOTS

1) SPIEGARE

Chiedere una spiegazione semplice 
paga sempre:

- fingere di essere un bambino
- Suggerite un paragone
- "Fai finta di essere
- avviare un dibattito

Potete spiegarmi cos'è un modello 
linguistico, come se fossi un bambino di 5 
anni?

Supponiamo che non sappia nulla di 
tecnologia, ma molto di sport/moda. Come 
mi spiegheresti come funziona ChatGPT 
con un confronto?

Fai finta di essere [un politico di 
destra/sinistra]: Qual è la tua opinione sul 
riscaldamento globale?
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2) SCRIVERE

ChatGPT non è un pulsante magico 
che legge la mente. Funziona bene 
se gli fornite le informazioni 
contestuali di cui ha bisogno:
● Cambiare i ruoli
● Chiedetegli di scrivere 

qualcosa con voi piuttosto 
che per voi.

Potete rispondere a questa e-mail di 
richiesta di aumento di stipendio come se 
foste:

- un dipendente da 5 anni
- un nuovo dipendente
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2) SCRIVERE

Potete aiutarmi a scrivere in sole 3 frasi un 
biglietto di auguri divertente e creativo per 
la mia migliore amica Sandra, che compie 
18 anni? Di quali informazioni hai bisogno?
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3) BRAINSTORMING

I sistemi LLM sono molto efficaci 
nell'associazione di parole e non 
soffrono del blocco dello scrittore.

Ma di solito non funzionano bene la 
prima volta. È sempre necessario 
perfezionare la conversazione 
dando ulteriori istruzioni.
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Devo scegliere un nome per .... Puoi renderlo 
più amichevole/elegante/giovanile?

Quale di questi nomi è più attraente per un 
pubblico giovane/adulto?

3) BRAINSTORMING



WRITING WITH CHATBOTS

Più che chiedere
"Inventare uno spazzolino migliore
Meglio chiedere
"Inventa uno spazzolino migliore che un 
astronauta/Barbie/una balena possa 
usare".

3) BRAINSTORMING
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Strumenti
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CHATGPT

È lo strumento che ha reso popolare 

l'intelligenza artificiale generativa di testi.

Se lo usi per lavoro, ti consigliamo la 

versione Premium: più stabile e con 

accesso a funzionalità migliori (incluso il 

modello GPT-4, mentre la versione gratuita 

utilizza il modello GPT-3.5).
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GOOGLE GEMINI
Simile a ChatGPT e Gemini, ma con 

funzionalità aggiuntive come la possibilità di 

inserire prompt visivi.

Il database è più aggiornato con gli eventi 

recenti. Tuttavia, soffre spesso di 

'allucinazioni’

La nuova funzione Double Check consente 

di verificare se una frase è affidabile o 

'allucinata', cliccando sull'icona G in basso.
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PERPLEXITY
Un servizio eccellente che rende esplicite 

le fonti da cui trae le informazioni.

La versione gratuita utilizza GPT-3.5. La 

versione Pro utilizza modelli avanzati come 

Claude-2 e GPT-4.

.
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HELLO HISTORY

Con Hello History puoi viaggiare indietro 

nel tempo e parlare faccia a faccia con 

alcune delle figure storiche più influenti di 
tutti i tempi.

https://www.hellohistory.ai/
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QUILLBOT
QuillbotÈ un assistente personale alla 

scrittura che utilizza un'intelligenza 

artificiale avanzata per aiutare gli studenti a 

creare contenuti unici e coinvolgenti.

QuillBot offre funzionalità per il 

miglioramento della grammatica, 

l'espansione del vocabolario e 

l'adattamento del tono.

Attualmente sono disponibili solo alcune 

funzionalità in italiano.

https://quillbot.com/
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DEEPL
DeepL È stato descritto come il miglior 

traduttore automatico al mondo.

Nella versione a pagamento, offre 

anche assistenza alla scrittura e la 

possibilità di scegliere tra un tono 

formale o informale."

https://www.deepl.com/it/translator
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PLAGUE
● GPTRadar

● Originally.AI

● GPTZero

● AI Detector Pro

● GPTKit

● Turnitin

● CopyLeaks

● ZeroGPT

● Winston AI

● SciSpace Academic AI Detector

https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#GPTRadar
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#GPTRadar
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#Originally-AI
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#Originally-AI
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#GPTZero
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#GPTZero
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#AI-detector-pro
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#AI-detector-pro
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#GPTKit
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#GPTKit
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#Turnitin
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#Turnitin
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#CopyLeaks
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#CopyLeaks
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#zerogpt
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#zerogpt
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#winston-AI
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#winston-AI
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#academy-ai-detector
https://wordlift.io/blog/en/best-plagiarism-checkers-for-ai-generated-content/#academy-ai-detector
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